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tematice (grila cu intrebari deschise si inchise). Ponderea fiecarui test din nota finala va fi
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europeand. in timpul fiecirui seminar se vor face prezentarile pentru componentele
proiectului elaborat. Ponderea lucrarii din nota finala va fi de 30%.



Metode folosite in planificarea politicilor
publice si evaluarea impactului
- metode cantitative-

|dentificare costuri

Clasificare costuri

Analiza pragului de rentabilitate

Cost functie de activitati

Costuri economice

ldentificarea si calcularea beneficiilor
Analiza cost beneficiu

Analiza cost eficacitate

Evaluarea riscurilor



ldentificare costuri

Cost = valoare a resurselor care au fost folosite pentru implementarea
unei anumite politici publice.

|dentificarea costurilor politicii publice sau ale proiectului reprezinta o
etapa esentiala a unui proces eficient de evaluare a alternativelor,
precum si primul pas in realizarea analizei cost-beneficiu.

e costurifinanciare (istorice, contabile) si costuri economice

e Costurile economice sunt acele costuri financiare sau de alta natura
pe care o propunere de politica publica sau legislativa le genereaza
pentru anumite grupuri ale societatii.

* impactul asupra bugetului de stat, adica doar costurile financiare

e Costuri financiare = resursele financiare de |la bugetul de stat care
sunt necesare pentru implementarea unei anumite politici publice

e costurile financiare - impactul fiscal asupra bugetului de stat si al
autoritatilor locale, cf notei de fundamentare si le vor calcula
conform clasificarii economice a bugetului de stat



Principalele categorii ale bugetului de stat

* Costuri curente
—Salarii (salariu brut)
—Bunuri si servicii
—Rata dobanzii
—Subventii
—Alte transferuri
— Cheltuieli sociale
—Alte cheltuieli

* Cheltuieli de capital
—Costuri de capital
—Investitii (in cazul folosirii unui cod separat)
—Rambursarea creditelor

Exemplu - Crearea unor locuri de munca suplimentare in cadrul biroului de emitere
pasapoarte :

e Costuri curente - Salarii Salariul inspectorului , Bunuri si servicii ,Cheltuieli cu
comunicarea (telefon, fax), Reparatii ale cladirii biroului, Servicii informatice,
Consumabile de birou , Cheltuieli de capital — Calculator, Mobilier, Dispozitive pentru
laminarea pasapoartelor.



Principalele categorii ale bugetului de stat

* Costurile de implementare sunt costuri necesare inceperii activitatii planificate.
Pot cuprinde investitii in cladiri si infrastructura, echipamente, taxe legale si pentru
consultanta, cursuri de formare etc. Pot exista si costuri curente pentru
consumabile suplimentare, cum ar fi hartie, curent electric, telecomunicatii etc.

* Costurile de intretinere in contextul analizei politicii publice sunt costuri care
asigura functionarea pe termen lung a alternativei alese. In majoritatea cazurilor,
costurile de intretinere sunt formate din cateva categorii ale costurilor curente.

Politicile publice au sarcina de a optimiza functionarea unei anumite institutii. Pentru
realizarea acestei sarcini sunt analizate costurile administrative. Deseori se ajunge la
decizia de a reduce numarul personalului angajat intr-un anumit departament. Desi o
astfel de decizie va duce la economii privind salariile, poate duce la crearea de costuri
suplimentare in primul an, iar economiile anuale pot fi partial compensate de o
crestere a transferurilor pentru asigurarile sociale.

e Costurile administrative sunt reprezentate de salarii, servicii si consumabile care
nu pot fi identificate drept costuri pentru activitati directe ale politicii publice. Cu
toate acestea, uneori este important sa se indice costurile administrative separat,
deoarece reprezinta un criteriu eficient pentru masurarea eficacitatii institutiei.
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Clasificarea costurilor in cazul metodei standard de
stabilire a costului

Metoda standard de stabilire a costului este un instrument de gestionare folosit la estimarea
tuturor costurilor curente in conditii normale de lucru.

Calcularea costului total consta in calcularea separata a elementelor de cost: personalul,
materialele si alte componente conexe. Sistemele standard de calculare a costurilor sunt introduse
pentru a furniza informatii privind urmatorii indicatori importanti:

costul unitar mediu al bunului sau serviciului public
justificarea costurilor in functie de structura resurselor
comparatia intre costurile din sectorul privat si public

Deseori, raspunsurile la aceste intrebari pot fi gasite folosind doar clasificarea Tn costuri directe si
indirecte. Cu toate acestea, pentru o analiza completa a caracterului costurilor si a circumstantelor
care determina un anumit cost, clasificarea trebuie sa fie mai detaliata — in costuri fixe si variabile.
Metoda standard de stabilire a costului este frecvent folosita in mediul de afaceri. Sectorul public
poate prelua doar principiile generale ale acestei metode si o poate folosi in scopul mentionat
anterior.

EXEMPLU : costurile pe elev nu pot fi niciodata regasite direct in buget, deoarece costurile pentru
educatie sunt reflectate in diferite sectiuni si categorii ale bugetului (de exemplu, intretinerea
cladirilor scolilor, salariile profesorilor, manualele, elaborarea programelor de formare, examinarea
etc.). Cu toate acestea, costurile pe elev reprezinta unul dintre principalii indicatori la nivel
international in economia educatiei si este extrem de important sa se cunoasca acest indicator
pentru evaluarea eficientei costurilor implicate de sistemul educational. Acest indicator se
calculeaza prin insumarea tuturor costurilor mentionate anterior si impartirea sumei obtinute la
numarul de elevi.



Costuri directe versus costuri indirecte

Costurile directe sunt cheltuieli care pot fi identificate ca si cheltuieli specifice privind functia
principala a institutiei sau o anumita activitate de politici publice. Clasificarea costurilor directe se
foloseste pentru a indica volumul de resurse necesare pentru a anumita activitate. Costurile directe
sunt:

Costurile directe de personal sau costurile directe cu salariile constau in salarii si alte modalitati
de remunerare pentru timpul alocat furnizarii unui anumit produs sau serviciu. Salariile conducerii
sunt costuri indirecte. De exemplu, salariile persoanelor care controleaza o companie
producdtoare de alimente sunt costuri directe, dar salariile personalului auxiliar — costuri
indirecte.

Costuri directe de personal = rata preconizatd a salariilor * numdrul de ore preconizat

Costurile directe cu materialele constau in cheltuieli cu materialele necesare furnizdrii unui
serviciu sau produs, de exemplu, costurile echipamentelor necesare pentru realizarea
pasapoartelor. Costurile cu materialele constau in pretul de achizitie plus costurile cu transportul
si alte cheltuieli aferente achizitiei.

Costuri directe cu materialele =
Costul unitar preconizat pentru materiale si echipamente * Numarul preconizat de unitati de
materiale sau echipamente.

Alte costuri directe constau in cheltuielile excluse din categoriile mentionate anterior, dar direct
legate de o anumita activitate, de exemplu, elaborarea proiectului, cheltuieli cu instrumente
inchiriate, costuri aferente lucrarilor de intretinere a instrumentelor si aparatelor electrice.



Costuri directe versus costuri indirecte

Costurile indirecte sunt cheltuieli implicate de obiective comune si care nu pot fi
corelate in mod specific cu principala functie a unei institutii sau cu o anumita
activitate de politica publica.

Costurile indirecte sunt grupate la randul lor in costuri indirecte de personal
(salariile personalului administrativ, de conducere), costuri indirecte cu
materialele (chiria pentru cladire, cheltuieli privind consumul de apa etc.) si alte
costuri indirecte (activitate de cercetare, costuri de dezvoltare ale ministerului sau
agentiei, costuri pentru campanii de informare, costuri de publicitate). Costurile
indirecte aferente asistentei pentru functii care produc anumite realizari se
numesc costuri generale.

Cost total = costuri directe totale + costuri indirecte totale (costuri generale),

De multe ori, cei care formuleaza politicile publice doresc sa cunoasca nu doar
costul total al unui anumit serviciu pe an, ci si costul unitar mediu. Acesta este util
ca referinta, precum si pentru monitorizare si evaluare. Calcularea costului unitar
mediu este, de asemenea, primul pas in analiza cost-eficacitate. Daca organizatia
indeplineste o singura functie, acesta se poate calcula cu ajutorul urmatoarei
formule:

Cost unitar mediu = cost total : numarul de unitati



Costuri fixe versus costuri variabile

Se aplica in cazurile in care cei care formuleaza politicile publice doresc sa analizeze dinamica
tuturor componentelor pretului. In conditiile unor resurse bugetare limitate, este bine sa se
cunoasca partea costului care poate fi modificata sau imbunatatita (costuri variabile) si partea
costului care ramane constanta chiar si atunci cand institutia nu furnizeaza nici un serviciu sau cand
asigura un minim de servicii.

Toate costurile directe si indirecte pot fi formate din costuri fixe si variabile

Costurile fixe sunt costuri constante care, in anumite limite, nu variaza in functie de volumul de
activitati (de exemplu, costurile de amortizare, impozitul pe cladire, cheltuieli de baza pentru
telefon si utilitati, chiria biroului etc.). Costurile fixe au un rol mai putin important in procesul de
luare a deciziilor, deoarece ele sunt prezente, indiferent ce s-ar intdmpla. O exceptie ar fi situatia in
care o parte considerabila a costurilor fixe unice poate influenta procesul de luare a deciziilor

Costurile variabile sunt acele costuri a caror valoare variaza proportional cu volumul de servicii sau
produse furnizate.
Practic, fiecare cost poate fi exprimat cu ajutorul urmatoarei formule:

Cost total = costuri fixe + costuri variabile* numarul de unitati
Uneori, clasificarea in costuri fixe si costuri variabile poate fi folosita atunci cand factorii de decizie
trebuie sa compare doua proiecte si sa ia in considerare conditiile in care ar trebui folosit unul sau

celalalt, iar daca au o lista a costurilor fixe si variabile, proiectele pot fi comparate cu ajutorul
urmatoarei ecuatii:

CF1 + (CV1* Q) = CF2 + (CV2* Q), unde Q este o valoare necunoscuta.



Exemplu: Calcularea costurilor fixe si a
costurilor variabile

* Unrau se afla intr-o situatie critica si trebuie curatat. Are o lungime (N) de 35 km. Consiliul local a
primit 2 propuneri de proiecte pentru indeplinirea acestei sarcini. Care este cea mai buna solutie:
- daca exista un buget limitat,
- daca bugetul dispune de intreaga suma necesara.
Propunerile de proiect sunt:
*  Proiectul 1. Curatare manuala
*  Cost fix CF=1.000 USD
Cost unitar variabil CV = 1.000 USD/km
Proiectul 2. Curatare mecanica

CF =20.000 USD, CV =50 USD/km
Care este valoare N daca cele doua proiecte au o valoare egala a cheltuielilor?

*  Solutia
* 1.000 USD + 1.000 USD*N =20.000 USD + 50 USD*N; 1.000*N-50*N=20.000-1.000;

950*N=19.000;
N= 20 km

Daca bugetul este limitat si autoritatile locale nu isi permit sa curete mai mult de 20 km din rau, ar
trebui sa aprobe proiectul de curatare manuala (proiectul 1).

Daca bugetul dispune de toate fondurile necesare si autoritatile locale pot curata’intregul rau, ar trebui
sa aprobe proiectul de curatare mecanica (proiectul 2)



CF vs CV

* Costurile indirecte = costurile fixe + costurile de implementare si Costurile
directe = costurile variabile + costurile de intretinere

Exemplu: costuri fixe si costuri variabile

e Costul total al unui anumit serviciu de asistenta medicala in spitalele din Letonia
este format din urmatoarele elemente:

CT=CV(P+S+M+C)+CF(I+A+P+W), unde
* CV - costuri variabile (costuri directe)

* P —costuri de personal (salarii)
S — asigurarea sociala de stat obligatorie
M — costurile medicamentelor necesare pentru un anumit serviciu
C — costuri de catering (cazare si masa)

* CF - costuri fixe (costuri indirecte)

e |-costuri de intretinere
A-costuri administrative
P-costuri de productie indirecte (in acest caz — achizitia de mobilier de spital si alte
obiecte de inventar, renovarea periodica a cladirilor si constructiilor)
W-amortizarea echipamentelor folosite pentru furnizarea serviciului



Analiza pragului de rentabilitate

Cei care formuleaza politicile publice se afla in situatii in care trebuie sa calculeze
volumul de servicii/produse necesare asigurate:

Exemplu, care este numarul de paturi care poate asigura acoperirea cheltuielilor
spitalului (presupunand ca platile sunt acoperite de companiile de asigurari de
sanatate sau de pacienti) sau cati pasageri ar trebui sa foloseasca trenul pentru
deplasare astfel incat sa se acopere cheltuielile de intretinere a trenului respectiv.
Tn acest caz, pot folosi analiza pragului de rentabilitate. Aceastd metod3
analizeaza interactiunea dintre costurile fixe, costurile variabile, preturi si
volumul unitar pentru a determina acea combinatie de eIemente in care veniturile
totale si costurile totale sunt egale. Pragul de rentabilitate este atins atunci cand
veniturile totale sunt egale cu costurile totale sau incasarile totale sunt egale cu
cheltuielile totale:

Q*P =CF + (CV*Q) Q*P-Cv*Q =CF Q*(P-CV) = CF Q=CF: (P-CV)
Q - cantitatea (unitatile) produse sau vandute (necunoscuta);

P — pretul de vanzare pentru fiecare unitate produsa sau vanduta; CF — costuri fixe
CV — costul unitar variabil pentru fiecare unitate de serviciu/ produs sau vanzare.



Exemplu: Analiza pragului de rentabilitate

* Un producator local foloseste compost pentru a produce un mgrasamant organic.
Tngrdsamantul este condltlonat pentru vanzarea cu amanuntul in saci de 50 de
livre (25 kg). Pretul de vanzare cu amanuntul este de 5,00 USD pe sac. Costul
variabil mediu pe sac este de 2,80 USD, iar costurile fixe medii anuale sunt de
60.000 USD.

* Valoarea medie a pretului unitar de vanzare = 5,00 USD pe sac
* Valoarea medie a costului unitar variabil = 2,80 USD pe sac
e Costurile fixe medii anuale = 60.000 USD

* |poteza de mai sus poate fi folosita pentru a calcula numarul de saci care trebuie
vanduti pentru a atinge pragul de rentabilitate, precum si valoarea totala a
vanzarilor, in dolari, necesare pentru a atinge pragul de rentabilitate.

Cu ajutorul formulelor explicate anterior, se pot face urmatoarele calcule:

* Unitati necesare pentru atingerea pragului de rentabilitate: 60.000 USD : (5,00 USD
— 2,80 USD) = 27.273 saci
Vanzari necesare pentru atingerea pragului de rentabilitate: 27.273 saci * 5,00 USD
=136.365 USD

* Prin urmare, nu se va obtine nici un profit daca nu se vor vinde peste 27.273 de
saci sau daca vanzarile nu vor inregistra o valoare bruta mai mare de 136.365 USD



Metoda de stabilire a costului in functie de
activitati

e Stabilirea costului in functie de activitati (SCA) este o metoda de alocare a
costurilor pentru anumite produse si servicii asigurate. Costurile directe de
personal si cu materialele sunt relativ usor de corelat direct cu produsele si
serviciile, dar corelarea directa a costurilor indirecte cu produsele si serviciile in
cauza este mai greu de realizat.

De exemplu, asigurarea tratamentului impotriva cancerului intr-un spital presupune si
costuri indirecte pentru incalzire si electricitate. Tn astfel de cazuri, cand serviciile
publice care asigura tratamentul cancerului folosesc resurse comune, este
necesara ponderarea prin care se aloca fiecarui serviciu asigurat o anumita parte a
costurilor fixe.

 Modalitatea de masurare a folosirii unei activitati derulate in comun pentru fiecare
produs sau serviciu este cunoscuta sub numele de generator de cost. De exemplu,
costul aferent unui contabil poate fi impartit pe fiecare serviciu/activitate
masurand timpul necesar derularii fiecarei tranzactii.

Unele costuri generale sunt greu de alocat unui anumit produs sau serviciu. De
exemplu costurile aferente personalului de conducere sunt foarte greu de alocat
unui anumit serviciu sau produs. In acest caz, costurile generale sunt distribuite in
mod egal.



Costuri economice

Impactul general nu poate fi evidentiat doar calculand impactul fiscal
asupra bugetului de stat. Impactul este mult mai amplu, depasind sfera
impactului fiscal asupra bugetului de stat. Acestea influenteaza societatea
in general, prin urmare trebuie luate in calcul si aspectele economice ale
analizei politicii publice.

Costurile economice sunt toate costurile suportate de societate ca rezultat
al unei activitati derulate in cadrul unei anumite politici publice. Din
perspectiva societatii, costurile economice constau in costuri financiare
(buget de stat) si alte costuri impuse asupra membrilor societatii.

Costuri economice = costuri financiare + costuri pe grupuri din societate
(costuri externe)

Costurile externe sunt create de externalitatile negative, adica efecte
negative si/ sau presiuni generate de implementarea politicii publice sau a
normei legislative. Trebuie mentionat ca si beneficiarii pot avea de
suportat anumite costuri din cauza externalitatilor negative pe care le
creeaza.



Exemplu: Externalita

Exemplu, statul acorda subventii unei fabrici de zahar. Dat fiind ca subventiile sunt
platite din bugetul de stat, se creeaza externalitati pentru acei membri ai societatii
care nu sunt implicati in industria zaharului. n aceIaS| timp, fabrica, adica
beneficiarul direct, plateste taxe pe resursele naturale deoarece creeaz3
externalitati negative — poluare. Taxele pe resursele naturale compenseaza partial
costurile externe pentru membrii societatii, reprezentand consecinte ale poluarii.

e Externalitatile nu sunt intotdeauna negative si nu creeaza intotdeauna costuri
pentru societate. Uneori, anumite alternative ale politicii publice pot produce
externalitati pozitive — beneficii indirecte pentru anumite grupuri sociale.

* Costurile economice ale alternativei sunt strans legate de conceptul costului de
oportunitate, un concept foarte des folosit in economie. Costul de oportunitate
reprezinta a doua cea mai buna alternativa din perspectiva beneficiului asigurat,
care ar putea fi implementata folosindu-se aceleasi resurse bugetare Tn cazul
politicilor publice, costul de oportunitate va fi exprimat nu in termeni monetari, ci
sub forma altor beneficii care pot fi obtinute din utilizarea alternativa a fondurilor.
De exemplu, costul de oportunitate pentru construirea unei noi biblioteci
nationale este cea de-a doua cea mai buna alternativa, si anume cresterea
numarului de burse universitare.



Presiunea economicd impusa de legislatie

Costurile suplimentare aferente legislatiei care intervin pentru alte grupuri ale
societatii, inclusiv pentru comunitatile de afaceri.

Costurile administrative de respectare a reglementarilor sunt costuri pentru
activitati pe care companiile trebuie sa le deruleze pentru a se conforma
obligatiilor de informare impuse de legislatia de la nivelul administratiei centrale.

Obligatiile de informare sunt obligatii care decurg din legislatie, privind furnizarea
de informatii si date catre sectorul public.

Primele tari care au inceput sa masoare povara administrativa sunt SUA si Marea
Britanie. Mai tarziu, Olanda a elaborat metodologia privind modelul costului
standard care, treptat, a devenit popular in tarile UE.

Metodologia lor se bazeaza pe Manualul International privind Costul Standard,
elaborat de tarile OECD. Puteti gasi informatii suplimentare privind aceasta metoda
pe pagina web: http://www.oecd.org/dataoecd/32/54/34227698.pdft#tsearch=%
22Standard%20Cost%20model%22

Tn cazul in care propunerea legislativa creeaza presiuni legate de costuri asupra
gospodariilor, trebuie sa se evalueze modul in care aceste costuri afecteaza diferite
grupuri ale societatii.



Exemplu: Calcularea costurilor de respectare a

reglementarilor

Intrarea in zona Euro creeaza presiuni administrative atat pentru
institutiile publice, cat si pentru companiile private. Totusi, acest
exemplu este simplificat, presupunandu-se ca exista o cerinta de
ordin legislativ, numai pentru companii, de a trece de la sistemul
contabil in moneda locala la sistemul contabil in euro. Dupa
instalarea noului sistem, Trezoreria Statului va recunoaste
conformitatea cu noile cerinte.

Desi Trezoreria Statului are suficiente spatii de birouri pentru un
numar suplimentar de angajati, nu detine echipamentele,
mobilierul si consumabilele necesare pentru ca acestia sa isi poata
desfasura activitatea. Trezoreria are deja un administrator de sistem
in cadrul personalului permanent care va intretine baza de date a
antreprenorilor care au obligatia de a respecta cerintele legislative.
Cu toate acestea, o astfel de baza de date ar trebui realizata pe baza
unui contract de externalizare.



Distributia costurilor economice
impuse de legislatie

Presiunea economica impusa
de legislatie

v v

Sectommpubie Sectorul privat - respectarea legislatiei
costuri de
dezvoltare
administrare J \‘
punere in aplicare Afaceri
Gospodarii private
. e : : A
Costuri administrative Costuri de capital
de respectare a Costuri indirecte

reglementarilor de randament




Costuri administrative de respectare a reglementarilor
pentru o intreprindere

Impactul fiscal asupra bugetului de stat pentru Trezorerie este urmatorul:
*  Costuri curente: - Salarii total salarii pentru inspectori = salariu lunar * numarul de inspectori;
*  Bunuri si servicii
— contract cu firma IT care creeaza noul registru = tariful pe ora * numarul de specialisti * numarul de ore
— software special pentru verificarea cerintelor;
— programe anti-virus si versiuni pentru upgrade
— consumabile de birou
*  Costuri de capital:mobilier pentru birouri; calculatoare.

Presupunand ca intreprinderea trebuie sa angajeze un contabil si un specialist IT care sa creeze sistemul
contabil si sa formeze angajatii intreprinderii astfel incat acestia sa poata folosi noul software,
costurile administrative de respectare a reglementarilor sunt urmatoarele:

*  Costuri directe de personal (costuri variabile): contract cu contabilii angajati = tariful pe ora * ore
lucrate pentru crearea bazei de date * numarul de contabili + tariful pe ora * ore lucrate pentru
cursuri de formare * numarul de contabili, salariul specialistilor IT angajati = tariful pe ora *
ore lucrate pentru crearea bazei de date

*  Costuri directe cu materialele (costuri fixe):

— calculatoare suplimentare pentru introducerea datelor din registrele existente;
— software pentru noul sistem contabil;

— programe anti-virus si versiuni upgrade

— Alte costuri directe

— cheltuieli cu deplasari, alocarea timpului pierdut pe durata deplasarilor si intalnirilor cu functionarii
Guvernului.



Costurile impactului asupra mediului

Politicile publice cu un impact semnificativ asupra mediului implica,
de regula, costuri considerabile pentru toti membrii societatii. De
exemplu, politicile publice care abordeaza aspecte privind
gestionarea deseurilor, in special gestionarea deseurilor
perlculoase |mpI|ca in mod evident costuri extrem de ridicate, fiind
asociate si cu investitii in tehnologii complicate. Intr-un astfel de
caz, costurile trebuie s3 fie distribuite

Principalii factori de mediu care trebuie monitorizati din perspectiva
externalitatilor negative sunt: calitatea aerului, calitatea si
cantitatea surselor de apa de suprafata si ape subterane,
gestionarea deseurilor, poluarea prin zgomot, zona costiera si
resursele marine, resursele de sol si teren, resursele pentru
activitati recreative, resursele forestiere, biodiversitatea/ariile
protejate, climatul global.



Identificarea beneficiilor

Beneficiile directe sunt cele care provin direct din politica publica sau din
program, in timp ce beneficiile indirecte sunt cele care nu au o legatura
directa cu politica publica, ci sunt produse secundare ale acesteia.

Urmarirea distributiei beneficiilor directe si indirecte este importanta in
special pentru evaluarea politicilor publlce care au implicatii sociale
pentru diferite grupuri ale societatii. In cazul acestor politici publice, tipul
distributiei beneficiilor implica aspecte importante privind echitatea. De
exemplu, politicile publice in cazul carora beneficiile publice nu sunt

impartite in mod egal intre diferite grupuri sociale pot duce la o crestere a

tensiunii sociale sau la excluderea sociala a anumitor grupuri ale societatii.

Masurarea beneficiilor depinde de caracterul beneficiului, daca acesta
este tangibil sau intangibil. Principala problema in cazul evaluarii consta in
faptul ca, daca beneficiile tangibile pot fi evaluate luandu-se in calcul
pretul lor pe piata, beneficiile intangibile nu pot fi identificate pe baza
pretului pietei.



Masurarea beneficiilor

Beneficiile tangibile in cazul unei politici publice pot fi exprimate in termeni monetari;

Beneficiile intangibile ale unei politici publice pot fi cu greu exprimate in termeni monetari,
dar pot fi deseori cuantificate folosind alte unitati de masura care sa reflecte factori privind
timpul, sanatatea, confortul, mediul sau cultura. De exemplu, implementarea cu succes a

unei masuri informative are un efect pozitiv asupra grupurilor tinta si a societatii in general.

Beneficiile institutionale apar atunci cand performanta functiilor de stat este asigurata sau
imbunatatita. De exemplu, introducerea unei politici publice care presupune cresterea
capacitatii profesionale a angajatilor Secretariatului General al Guvernului duce la
obtinerea mai multor beneficii institutionale caracterizate printr-o mai buna functionare a
sistemului administratiei publice, o mai buna calitate a serviciilor furnizate de Secretariatul
General al Guvernului.

Exemplu - Sa analizam un caz de instituire a unui sistem de biblioteci publice in intreaga tara.

>

>

Beneficiile directe constau practic in valoarea serviciilor realizate de utilizatorii bibliotecilor
publice.

Beneficiile indirecte sunt cele generate de existenta bibliotecii asupra celor care nu viziteaza
biblioteca sau asupra comunitatii in general. Aici se poate regasi si faptul ca societatea
primeste, in general, beneficii indirecte datorate prezentei bibliotecii, dat fiind ca se afla in
centrul activitatilor culturale si permite diversificarea activitatilor sociale in regiunea in care
se afla biblioteca.



Metode de calculare a valorii beneficiilor

identificarea destinatarilor beneficiilor — acestia pot fi grupuri
sociale, individuale (persoane defavorizate, copii, pensionari) sau
societatea in general,

pentru fiecare alternativa, evaluarea numarului de beneficii pentru
fiecare grup tinta,

determinarea valorii beneficiilor pe termen scurt, mediu si lung,

actulizarea beneficiilor cu ajutorul ratei de actualizare adoptate Ila
nivel national si aplicabile unei anumite politici publice (subiectul
legat de actualizare va fi abordat in detaliu in sectiunea cost —
beneficiu).

O metoda importanta de evaluare a beneficiilor intangibile consta in
analiza implicatiilor economice generate de beneficiile obtinute. De
exemplu, o politica publica privind imbunatatirea serviciilor
medicale va duce |la scaderea ratei incidentei deceselor cauzate de
probleme de sanatate.



Metode de calculare a valorii beneficiilor

O metoda simpla de cuantificare a acestui beneficiu consta in
cuantificarea ,valorii unui an de viata” masurand valoarea economica a
vietii prin evaluarea realizarilor care ar putea fi atinse de o persoana pe
parcursul unui an (masurate pe baza productivitatii persoanei respective,
reflectate in nivelul salariului anual). Deoarece salariul primit difera de la o
persoana la alta, in functie de nivelul de pregatire, varsta, profesie si alte
variabile, o astfel de abordare ar duce |la obtinerea unor valori diferite ale
estimarilor unui an de viata pentru diferite persoane. Prin urmare, atunci
cand masuram nivelul beneficiului adus de reducerea numarului deceselor
in societate, o abordare poate consta in folosirea valorilor medii pentru
pregatire, varsta, atunci cand estimam valoarea preconizata a unui an de
viata pentru un anumit grup al populatiei (de exemplu, in cazul unei
campanii impotriva fumatului, fumatorii vor fi grupul tinta pentru care se
va estima valoarea unui an de viata).

Atunci cand beneficiile intangibile nu pot fi corelate cu consecinte
masurabile care sa poata fi cuantificate, se pot folosi doua metode:
disponibilitatea de a plati (DDP) si metoda hedonista.



Metoda de stabilire a disponibilitatii de a plati

pentru a determina cat de pregatita este societatea sa plateasca o anumita suma
de bani pentru a se bucura de un anumit beneficiu.

este o tehnica bazata pe efectuarea unui sondaj in care oamenilor li se cere sa
stabileasca o valoare monetara pentru asigurarea unui anumit beneficiu.

principalele neajunsuri ale acestei metode sunt urmatoarele:

— din mai multe motive (cunostinte insuficiente, lipsa informatiilor, structura complicata a
chestionarelor), respondentii nu pot estima exact valoarea serviciilor care ar trebui
stabilita in urma aplicarii chestionarului,

— deseori nu se respecta conditia ca intrebarile din chestionar sa fie neutre,

— asa-numita problema a raspunsurilor strategice, pentru cazurile in care persoanele nu
dezvaluie ceea ce cred cu adevarat, pentru a obtine rezultatul dorit.

EXEMPLU, metoda de stabilire a disponibilitatii de a plati a fost folosita pentru a
evalua posibilele beneficii ale reabilitarii lacului Sevan din Armenia. S-a realizat un
sondaj in care subiectii au fost intrebati care ar fi nivelul maxim de disponibilitate
de a plati pentru reabilitarea lacului. Un sondaj a indicat ca, in ciuda valorii
culturale semnificative a lacului, oamenii nu erau dispusi sa contribuie cu sume
considerabile de bani care sa acopere costurile de reabilitare a lacului.



Metoda hedonista

* Valoarea beneficiului intangibil este stabilita indirect prin analiza optiunilor alese de oameni.

Exemplu, valoarea aerului curat este determinata indirect prin examinarea modului in care se modifica
preturile proprietatilor in diferite parti ale unui oras. Daca preturile sunt mai mari in zonele mai
putin poluate (ceilalti factori fiind egali), inseamna ca oamenii sunt dispusi sa plateasca mai mult
pentru a trai Intr-un mediu curat. Totusi, exista si posibilitatea ca rezultatele obtinute cu ajutorul
acestor metode sa prezinte un anumit grad de eroare, deoarece valoarea unei proprietati poate fi
afectata de numerosi alti factori. In esenta, metoda hedonista difera de cea privind
disponibilitatea de a plati prin-un factor important — metoda hedonista analizeaza optiunile deja
alese de catre oameni, in timp ce metoda privind disponibilitatea de a plati (DDP) incearca sa
evalueze care ar fi eventuala optiune aleasa de oameni, in functie de raspunsurile date de acestia
la chestionar.

* Poate fi folosita la estimarea valorii vietii prin observarea diferentelor de salarii. Metoda de
compensare a diferentelor salariale estimeaza prima salariala de care ar avea nevoie un lucrator
pentru a accepta o mica crestere a riscului sau de a deceda sau, in mod similar, cat ar fi dispus sa
plateasca un lucrator pentru a reduce intr-o mica masura riscul de a deceda. Primele salariale pot fi
estimate pe baza datelor observate pe piata muncii si transformate in valori statistice privind viata
— un numar care sintetizeaza cat ar fi dispusa populatia sa plateasca pentru a reduce riscul unui
deces, din punct de vedere statistic. De exemplu, salariile vor fi diferite in cazul pilotilor care
testeaza avioane si a pilotilor care piloteaza avioane comerciale din cauza diferentei intre nivelul de
risc de a deceda.



Metoda costurilor de calatorie

 (MCC) permite calcularea functiei de cerere pentru un proiect de
petrecere a timpului liber in natura prin analiza costurilor de
calatorie in functie de frecventa vizitelor. Persoanele care locuiesc la
o distanta mai mare de un anumit loc de petrecere a timpului liber
il vor vizita mai rar din cauza costurilor ridicate. Cunoscand
frecventa vizitelor si costurile de calatorie, se poate determina
functia de cerere pentru un anumit loc de petrecere a timpului
liber.

* Nu doar evaluarile cantitative, ci si cele calitative joaca un rol
semnificativ, chiar daca nu dispun de un anumit pret al pietei si
chiar daca opinia expertilor este subiectiva. Din acest motiv este
foarte important sa se prezinte celor care formuleaza politicile
publice informatii explicative care sa indice de ce s-au identificat
exact aceste beneficii in cadrul analizei de impact si cum poate fi
evaluata utilitatea lor.



Analiza cost-beneficiu

Analiza cost-beneficiu este un instrument analitic creat pentru a-i ajuta
pe cei care formuleaza politici publice la evaluarea eventualelor rezultate
concrete prin enumerarea tuturor beneficiilor si costurilor asociate
politicii publice.

Analiza cost-beneficiu presupune comparatia costurilor si beneficiilor,
evaluarea riscurilor si analiza senzitivitatii.

Analiza cost-beneficiu se concentreaza pe eficienta in mod traditional,
prin urmare principalul obiectiv este alegerea politicilor publice care sunt
cel mai putin costisitoare si asigura un numar maxim de beneficii, in care
beneficiul maxim se obtine cu fiecare unitate monetara cheltuita. Dat fiind
faptul ca analiza cost-beneficiu se axeaza pe cuantificarea beneficiilor in
termeni monetari, metoda nu poate fi aplicata in cazurile in care
beneficiile unei politici publice nu pot fi masurate in termeni monetari. De
fapt, o parte semnificativa a initiativelor de politici publice intra in
categoria in care beneficiile nu pot fi masurate in termeni monetari, de
exemplu, beneficiile imbunatatirii starii de sanatate, a nivelului educatiei si
a patrimoniului cultural.



Analiza cost-beneficiu

Analiza cost-beneficiu se poate folosi si pentru a urmari distributia costurilor si beneficiilor
intre diferite grupuri ale societatii.

O analiza cost-beneficiu mai cuprinzatoare poate fi folosita pentru a determina modul de
distribuire a beneficiilor unei anumite politici publice in functie de varsta, gen, nationalitate,
pozitie geografica sau timp. O astfel de analiza ar indica prezenta unor posibile dezechilibre
intre beneficii si costuri pentru anumite segmente ale populatiei care sunt cele mai
vulnerabile.

Piatra de temelie a analizei cost-beneficiu este conceptul de eficienta economica care
reprezinta o masura a contributiei nete a unei anumite politici publice sau activitati la
bunastarea generala a societatii. Eficienta economica stabileste daca resursele si costurile
necesare implementarii politicii publice sau rezultatelor activitatii sunt compensate de
beneficiile pentru societate.

Economistii s-au concentrat pe doud concepte in determinarea eficientei economice:

e 0 imbunatdtire Pareto — o anumita politica publica sau activitate imbundtateste situatia unor

persoane, dar nu inrdutateste situatia altora;

e 0 potentiald imbunatdtire Pareto — cei care beneficiazd de o anumita politica publica sau

activitate au cdastiguri mai mari decdt pierderile celor a cdror situatie s-a inrautatit in urma
politicii publice sau activitatii. Se numeste potentiald imbunadtdtire Pareto deoarece
persoanele care cdstigad ar putea eventual compensa perdantii pentru pierderile suferite,
ramdndnd in continuare intr-o situatie buna.



Analiza cost-beneficiu

Dat fiind ca analiza cost-beneficiu este elaborata pe baza principiilor eficientei
economice, nu poate totusi masura aspectele multi-dimensionale ale popularitatii
generale a politicii publice care poate include factori precum durabilitatea,
altruismul, etica, participarea publica in procesul decizional, precum si alte valori
sociale.

nu poate fi intotdeauna folosita ca singurul instrument de luare a deciziilor prin
implementarea automata doar a celor mai rentabile alternative. Mai mult, prin
natura actualizarii din cadrul analizei cost-beneficiu, beneficiile pentru generatia
viitoare primesc o pondere mai redusa in comparatie cu beneficiile pentru
generatia din prezent, ducand la intrebari privind echitatea inter-temporala intre
generatia viitoare si generatia din prezent. Mai exact, beneficiile care apar in viitor
primesc o pondere mai mica decat beneficiile care apar imediat.

cele mai des intalnite aspecte tehnice ale analizei cost-beneficiu, cum ar fi
actualizarea, calcularea valorii nete actuale, raportul beneficiu/cost si
rentabilitatea interna. Mai mult, dat fiind ca analiza cost-beneficiu este folosita in
general la evaluarea proiectelor de investitii, numeroase instrumente folosite la
analiza cost-beneficiu sunt specifice proiectelor si nu pot fi intotdeauna aplicate la
evaluarea politicilor publice.



Analiza cost-beneficiu si timpul

Tn aplicatiile analizei cost-beneficiu, cel care formuleaza politica publici trebuie s& masoare
beneficiile nete ale proiectelor, activitatilor sau politicilor publice care genereaza costuri si beneficii
pe o anumita perioada de timp, costuri si beneficii care apar in diferite intervale de timp. Acest
lucru duce la o0 mai mare complexitate a comparatiei intre castiguri si pierderi, deoarece valoarea
monetara a costurilor sau beneficiilor peste zece ani nu este direct comparabila cu valoarea
costurilor si beneficiilor de astazi.

Analiza cost-beneficiu foloseste un proces numit actualizare pentru a exprima toate costurile si
beneficiile viitoare Tn echivalentul valorii lor din prezent. Acest lucru se realizeaza prin actualizarea
costurilor si beneficiilor din fiecare interval de timp din viitor si insumarea lor pentru a ajunge la o
valoare din prezent.

Factorul de actualizare este o cifra care reflecta valoarea din prezent a unitatii monetare care va fi
primita in viitor la 0 anumita rata de actualizare. Procesul in care valoarea din prezent se determina
pe baza unei unitati monetare care va fi primita in viitor se numeste actualizare.

Valoarea actuala (VA) pentru beneficiul Bn (sau costul Cn), care apare dupa n ani la o rata de
actualizarer:

VA = Bn: (1+r)n,

VA =Cn : (1+4r)n, unde

Valoarea 1:(1+r)n este asa-numitul factor de de actualizare. Rata de actualizare este practic costul
de oportunitate pentru resurse (de cele mai multe ori capital) care este folosit pentru generarea
viitorului flux de beneficii.



Exemplu: Actualizarea costurilor si
beneficiilor

Sa luam un caz in care s-a propus introducerea camerelor de luat
vederi pentru detectarea vitezei, pentru a monitoriza respectarea
limitei de viteza pe autostrazi. Fiecare camera presupune o investitie
initiala de 1.000 £ si genereaza urmatorul ciclu de costuri si beneficii pe
o perioada de 4 ani. S-a aratat ca introducerea camerelor ar duce la un
beneficiu net pozitiv in fiecare an pentru urmatorii patru ani. Totusi,
daca se foloseste actualizarea, se poate observa ca valoare actuala a
beneficiilor nete de instalare a acestor camere scade in fiecare an pe
parcursul urmatorilor patru ani.

inceputul sfarsitul sfarsitul sfarsitul sfarsitul
anului I anului I anului IT anului ITI anului IV

costul investitiei (1.000 £) -1000
costuri curente (de ex. pentru -100 -100 -100 -100
fortele de politie si curti de justitie)
beneficii curente (de ex. sciderea 500 500 500 500
numarului accidentelor)
Beneficiu net (comparatia intre -1000 400 400 400 400
beneficii si costuri)
Factorul de actualizare (ratd de 1 0,94 0,89 0,84 0,79
actualizare de 6%)
Valoarea actuali a beneficiilor nete -1000 377 356 336 317




Actualizarea costurilor si beneficiilor

Atunci cand se realizeaza o analiza cost-beneficiu pentru o politica publica, trebuie
sa se foloseasca o rata de actualizare economica pentru actualizarea costurilor si
beneficiilor viitoare.

Atentie ! Rata de actualizare economica difera de multe ori de rata actualizarii
financiare care se foloseste |a realizarea analizei financiare pentru proiecte de
investitii.

Rata de actualizare care se foloseste la actualizarea viitoarelor fluxuri de costuri
sau beneficii este stabilita de Guvern sau de institutii financiare multi- nationale

Folosirea actualizarii duce la aparitia unuia dintre punctele slabe ale analizei cost-
beneficiu:

in procesul de actualizare a viitoarelor beneficii sau costuri la valoarea lor de

astazi, decizia este luata prin evaluarea din perspectiva unei generatii din prezent.
n procesul de actualizare, costurile suportate pentru generatia viitoare primesc o
pondere mai mica in comparatie cu costurile suportate pentru generatia actuala,

ceea ce determina o serie de intrebari privind echitatea inter-temporala intre

generatia actuala si cea viitoare.

procesul de actualizare poate deseori favoriza acele politici publice sau activitati
care duc la castiguri pe termen scurt, nu la castiguri durabile pe termen lung.



Considerente-cheie privind realizarea unei
analize cost-beneficiu

Rezultatul este afectat de alegerile si ipotezele privind valorile variabilelor initiale care
vor determina, in cele din urma, rezultatele analizei. Parametri mentionati in
continuare si folositi la analiza cost-beneficiu pot afecta considerabil rezultatul general
obtinut:

* Intervalul de timp. Alegerea momentului pentru efectuarea analizei cost-
beneficiu poate avea un efect important asupra rezultatelor, deoarece orizontul de
timp afecteaza calcularea principalelor costuri si beneficii. Cu cat intervalul de timp
ales este mai lung, cu atat costurile si beneficiile sunt evaluate pentru un moment
mai indepartat din viitor. In cazul acelor alternative care implica proiecte de
investitii, intervalul de timp ales este identic cu ciclul de viata al proiectului de
investitii. Pentru politicile publice, intervalul de timp pentru analiza poate cuprinde
intervalul stabilit de obiectivele politicii publice (de ex. cresterea ratei participarii
femeilor la piata muncii in urmatorii 10 ani). Deseori, intervalul de timp ales este
corelat direct cu dimensiunea si obiectul politicii publice.

* Alegerea ratei de actualizare. Pentru a actualiza costurile si beneficiile viitoare la
cele din prezent, trebuie sa se defineasca rata de actualizare.

* (O rata de actualizare mai ridicata va duce la o valoare actuala mai scazuta a
costurilor si beneficiilor viitoare

* O rata de actualizare mai scazuta va duce la cresterea valorii actuale a ciclului de
costuri si beneficii viitoare.



Considerente-cheie privind realizarea unei
analize cost-beneficiu

Ipoteze privind mediul extern - exista nevoia de a formula o ipoteza privind
posibilele schimbari din mediul extern care afecteaza politica publica sau
activitatea, valorile viitoarelor beneficii depind de ipotezele facute cu privire la
viitor. De exemplu, beneficiile multor politici publice depind de viitorul profil al
cresterii economice si al cresterii populatiei. Astfel, mediul socio- economic ar
trebui sa fie caracterizat de formularea unor ipoteze rezonabile privind viitoarele
rate ale cresterii economice, rate ale posibilelor schimbari tehnologice, modificari
viitoare ale ratei de inscriere la universitati etc.

Inflatia. Efectul cresterii generale a preturilor poate avea un impact asupra
calculelor privind costurile sau beneficiile, se recomanda folosirea preturilor
curente (preturile nominale observate efectiv an de an) la masurarea beneficiilor
sau costurilor. Totusi, pentru o analiza cu un orizont de timp mai mare, nu se pot
estima intotdeauna preturile nominale curente pentru fiecare an. In aceste cazuri,
se folosesc preturile constante. Acestea sunt preturile fixe (deseori numite preturi
reale in literatura de specialitate) care se stabilesc pentru un an de baza. De
exemplu, cand se folosesc preturile constante, toate preturile viitoare sunt
exprimate in valoarea preturilor curente.



Cuantificarea beneficiilor nete
(valoarea actuala neta)

Valoarea actuala neta (VAN) este o valoare masurata prin scaderea
costurilor actualizate din valoarea actualizata a beneficiilor preconizate.
VAN este indicatorul cel mai des folosit in analiza cost-beneficiu.

Se calculeaza folosind urmatoarea formula:
VAN totala = (B-C)0 : (1+r)0 + (B-C)1 : (1+r)1 + ... + (B-C)n : (1+r)n, unde
(B-C)n — diferenta dintre beneficiile si costurile dintr-un an n

Pentru fiecare alternativa propusa, VAN trebuie calculata separat si apoi
comparata pentru a vedea care are cea mai mare valoare. Daca VAN este
mai mare decat 0, inseamna ca politica publica sau activitatea determina
obtinerea unor beneficii nete pentru societate. Inseamna ca valoarea
actualizata a beneficiilor viitoare este mai mare decat valoarea actualizata
a costurilor.

Daca VAN este mai mica decat 0, politicile publice sau activitatile
determina obtinerea unor beneficii care nu acopera costurile asociate
implementarii politicii publice sau activitatii. Daca trebuie sa se aleaga o
alternativa, se va alege intotdeauna alternativa cu cea mai mare VAN.



Exemplu: Calcularea valorii actuale nete

Sa ne reamintim exemplul cu instalarea camerelor de luat vederi pentru
monitorizarea respectarii limitei de viteza pe drumurile publice. Costul de

instalare a camerelor de luat vederi este de 1.000 de unitati monetare.

Prezenta acestor camere va asigura beneficii viitoare din punctul de vedere al
vietilor omenesti salvate, prin scaderea numarului de accidente.

Astfel, daca analizam intervalul de timp de patru ani, VAN este VAN = -

1000+377+356+336+317=386.

inceputul sfarsitul sfarsitul sfarsitul sfarsitul
anului I anului I anului I1 anului III anului IV
Beneficiu net (comparatia dintre -1000 400 400 400 400
costuri si beneficii)
Factorul de actualizare (rata de 1 0,94 0,89 0,84 0,79
actualizare de 6%)
Valoarea actuala a beneficiilor -1000 377 356 336 317

nete




Identificarea raportului beneficiu-cost

* Coeficientul beneficiu-cost reprezinta raportul dintre beneficiile actualizate si
costurile actualizate. Indica randamentul financiar total sau beneficiile generate de
o unitate de investitii sau costuri.

* Se exprima cu ajutorul urmatoarei formule:
B:C=VA (B): VA (C)
Exemplu: Calcularea raportului beneficiu-cost

* Ptinstalarea camerelor de luat vederi pentru monitorizarea respectarii limitei de
viteza pe drumurile publice. Costul de instalare a camerelor de luat vederi este de
1.000 de unitati monetare. Prezenta acestor camere va asigura beneficii viitoare
din punctul de vedere al vietilor omenesti salvate, prin scaderea numarului de
accidente.

* VA a beneficiilor = 472+445+420+396=1733
e VA a costurilor = 1000+94+89+84+79=1346
e B/C=1733/1346=1,29

inceputul sfarsitul | sfarsitul | sfarsitul | sfarsitul

anului I anului I anului II | anului Il | anului IV
Valoarea beneficiilor 500 500 500 500
Valoarea costurilor -1000 -100 -100 -100 -100
Valoarea actuala a beneficiilor 472 445 420 396
Valoarea actuali a costurilor -1000 -94 -89 -84 -79




Identificarea perioadei de rentabilizare

* Perioada de rentabilizare este definita ca durata de timp necesara pentru
recuperarea costurilor aferente implementarii politicii publice sau activitatii.

Calculata astfel:

Perioada de rentabilizare = costuri de implementare (de ex. costuri de investitii) /
beneficiu net anual.

Desi aceasta metoda este usor de folosit, exista doua neajunsuri majore in cazul
metodei privind perioada de rentabilizare:

* Nuiain calcul nici un beneficiu care apare dupa perioada de rentabilizare, prin
urmare nu permite masurarea profitabilitatii.

 Nuiain calcul valoarea in timp a banilor.

Exemplu: Calcularea perioadei de rentabilizare

* Costul de instalare a unei camere de luat vederi este de 1.000 de unitati monetare,
iar initiativa de politica publica a dus la obtinerea unor beneficii nete anuale de
400 de unitati monetare. Prin urmare,

* Perioada de rentabilizare = 1.000/400 = 2,5 ani.

Beneficiile vor acoperi costurile investitiei initiale in doar doi ani si jumatate.



VAN

VAN

Rata rentabilitat

Interne

4

La realizarea unei analize cost-beneficiu pentru proiecte de investitii, utilitatea
implementarii lor este caracterizata si de rata rentabilitatii interne (RRI).

Rata rentabilitatii interne este o rata de actualizare la care VAN a proiectului
este egala cu zero, adica valoarea actuala a beneficiilor este egala cu valoarea
actuala a costurilor. Este important sa se determine profitabilitatea
investitiilor efective ale proiectului, care este caracterizata de RRI.

Relatia dintre rata de actualizare si valoarea VAN este ilustrata prin formula:
VAN (B-C) = (B-C)0 : (1+RRI)0 + (B-C)1 : (1+RRI)1 + ... + (B-C)n : (1+RRI)n = 0
Valoarea RRI este punctul in care VAN este egala cu zero. Din punct de vedere
grafic, VAN este o functie a ratei de actualizare (vezi graficul), iar RRI este
punctul in care curba VAN se intersecteaza cu axa orizontala. Valoarea RRI
poate fi calculata cu ajutorul functiei Excel a RRI [reference :

Daca valoarea RRI este mai mare decat rambursarea de capital necesar adica
profitul preconizat necesar, exprimat sub forma unei rate de actualizare (rata a
dobanzii), proiectul trebuie implementat.

Cea mai avantajoasa optiune se poate alege in urma comparatiei dintre
valorile RRI a proiectelor alternative.

Punctul

/ RRI




Stabilirea costului marginal

* Analiza cost-beneficiu se poate folosi pentru a stabili daca alternativa
merita sa fie implementata din punctul de vedere al eficientei economice -
problema privind stabilirea cantitatii optime a produsului sau serviciului
public asigurat.

 Comparatia dintre costurile marginale si beneficiile marginale permite
determinarea nivelului optim de furnizare a serviciilor publice.

e Costul marginal este un cost incremental al furnizarii unei unitati
suplimentare a produsului realizat (serviciu sau produs).

=modificarea costului generata de furnizarea unei unitati suplimentare de
produs realizat.

* Beneficiul marginal este un beneficiu incremental generat de furnizarea
unei unitati suplimentare de produs realizat (serviciu sau produs)

=modificarea intervenita la nivel de beneficii totale generata de furnizarea
unei singure unitati suplimentare de produs realizat.



Analiza cost — eficacitate

e Conform celor mentionate anterior, metoda de analiza cost-
beneficiu nu se poate aplica in cazurile in care beneficiile unei
politici publice sunt greu de masurat in termeni monetari. Practic,
0 mare parte a initiativelor de politici publice intra in categoria celor
pentru care beneficiile nu pot fi masurate in termeni monetari, de
exemplu, beneficiile generate de imbunatatirea starii de sanatate, a
nivelului educatiei sau patrimoniul cultural.

* In general, analiza economicad implicd doud metode de evaluare a
propunerilor de politici publice ale caror beneficii nu pot fi
masurate in termeni monetari: cost-eficacitate si cost-eficacitate
ponderata.

* Metoda cost-eficacitate se foloseste in cazurile in care beneficiile
politicii publice pot fi masurate cu ajutorul unei singure unitati
non-monetare (de ex. numarul de elevi scolarizati, numarul de
vaccinuri livrate). Rezultatul aplicarii metodei cost-eficacitate este
reprezentat de calcularea costului unei unitati de beneficiu obtinut.



Exemplu

Daca vaccinarea a 1.000 de persoane in varsta cu vaccin antigripal costa 250 de euro, atunci
costurile vaccinarii unei persoane in varsta este de 25 euro-centi (raportul cost-eficacitate). Astfel,
aceasta metoda poate fi utila pentru evaluarea diferitelor solutii alternative de atingere a unui
singur obiectiv predefinit (beneficiu). Permite alegerea celei mai avantajoase alternative care poate
asigura o unitate a beneficiului specificat.

Observati ca metoda de calculare a costurilor este similara cu cea de calculare a costurilor pentru
analiza cost-beneficiu.

Tn cazurile in care beneficiile sunt caracterizate de mai multe dimensiuni (de exemplu, politica
publica vizeaza imbunatatirea modului de alimentare si a sanatatii elevilor), Tnainte de aplicarea
metodei cost-eficacitate, fiecarui beneficiu trebuie sa i se atribuie o valoare ponderata specifica in
functie de importanta pe care o are in cadrul obiectivului general al politicii publice. Astfel, aceasta
metoda se numeste cost-eficacitate ponderata.

Metoda de cost-eficacitate ponderata se foloseste deseori la evaluarea politicilor publice de
sanatate, dat fiind ca acestea au adesea obiective multiple, de exemplu, reducerea mortalitatii si a
ratei incidentei infectiilor. Cu toate acestea, din cauza faptului ca atribuirea de valori ponderata
fiecarui beneficiu presupune un anumit grad de subiectivitate, se impune o mare atentie in
stabilirea valorilor ponderate adecvate. Mai mult, diferiti factori implicati pot percepe anumite
beneficii ca fiind mai importante decat altele.



Exemplu: Calcularea cost-eficacitatii
alternativelor (1)

Fiecare indicator se inmulteste cu valorile ponderate pentru a obtine o valoare
compozita unica. Aceasta valoare compozita se imparte apoi la costul diferitelor
alternative pentru a obtine rapoartele cost-utilitate.

Cei care formuleaza politici publice doresc sa evalueze optiunile de politici publice
care duc la imbunatatirea abilitatii de a citi prin cresterea vitezei de citire, a
nivelului de intelegere a textelor citite si a vocabularului. Sa presupunem ca se iau
in considerare doua politici publice:

(i) Reducerea numarului de elevi dintr-o clas3;
(ii) Angajarea unor profesori mai bine pregatiti;

Dat fiind ca aceasta politica publica are trei obiective, beneficiul privind obtinerea
unor note mai bune la teste se masoara pentru fiecare obiectiv in parte (in termeni
procentuali) si este prezentat in tabelul de mai jos.

De exemplu, reducerea numarului de elevi dintr-o clasa duce la imbunatatirea
notelor obtinute la testul privind viteza de citire cu 75%. Se atribuie apoi valori
ponderate pentru fiecare dintre cele trei obiective, conform opiniei expertilor.
Valorile ponderate arata in ce masura afecteaza imbunatatirea abilitatilor de citire.
Rezultatele pentru ambele interventii sunt prezentate in tabelul urmator

Costul optiunii A a politicii publice a fost de 95 de unitati monetare pe eley, iar
costul optiunii B a politicii publice a fost de 105 unitati monetare pe elev.



Exemplu: Calcularea cost-eficacitatii
alternativelor (2)

Pentru a calcula raportul ponderat cost-eficacitate, trebuie sa se calculeze nota
ponderata obtinuta la test in cazul fiecarei alternative.

Nota ponderata pentru alternativa A = 75*7 + 40*9 + 55*6 = 1215
Nota ponderata pentru alternativa B = 60*7 + 65*9 + 65*6 = 1395

Raportul ponderat cost-eficacitate pentru politica publica A =1215/95 = 12,8
Raportul ponderat cost-eficacitate pentru politica publica B = 1385/105 = 13,3

Prin urmare, alternativa B a politicii publice care presupune angajarea unor
profesori mai bine pregatiti este mai putin eficienta din punctul de vedere al
eficientei costurilor in ceea ce priveste imbunatatirea abilitatii de a citi a elevilor.
Totusi, este necesara o mare atentie la interpretarea acestui rezultat deoarece
aceste doua metode se pot folosi in mod complementar si pot fi implementate

simultan] Valori ponderate | Politica publica, Politica publica,
atribuite optiune A: optiunea B: angajarea
conform opiniei | reducerea unor profesori mai
expertilor numadrului de elevi | bine pregatiti
dintr-o clasa

Viteza de citire 7 75 60

Grad de intelegerea |9 40 65

unui text citit

Vocabular 6 55 65




Exemplu: Calcularea cost-eficacitatii
alternativelor (3)

Sa luam in considerare doua alternative de politici publice care vizeaza
reducerea numarului de cazuri de hepatita, cu ajutorul urmatoarelor
optiuni:

- vaccinare

- epurarea apei.

Ca rezultat al vaccinarii se estimeaza o reducere a cazurilor de hepatita cu
9.000. Tn cazul imbunatatirii epurarii apei, numarul cazurilor de hepatita se
va reduce cu 8.000.

Costul vaccinarii este de 25.000 de unitati monetare, in timp ce costul
imbunatatirii epurarii apei este de 40.000.

Raportul cost eficacitate pentru fiecare alternativa este:

Alternativa 1: vaccinarea: coeficientul cost-eficacitate = 25.000/9.000 =
2,70

Alternativa 2: epurarea apei: coeficientul cost-eficacitate = 40.000/8.000 =
5,00

Astfel, vaccinarea este cel mai putin costisitoare alternativa pentru
reducerea numarului de cazuri de hepatita.



Evaluarea riscurilor si a
incertitudinilor

Risc, probabilitate si incertitudine

e evaluarea alternativelor presupune luarea in considerare a
unor evenimente viitoare care ar putea avea mai mult de
un singur rezultat, inclusiv a costurilor, beneficiilor si
impacturilor care apar in viitor.

* implica in mod inevitabil emiterea unor pareri privind
probabilitatea ca anumite evenimente sa se produca in
viitor, probabilitate care poate fi afectata de schimbari
externe sau interne ale mediului. Pe langa incertitudinea
privind nivelul beneficiilor sau costurilor care apar in viitor,
o alta preocupare speciala a celor care formuleaza politicile
publice este aparitia evenimentelor care pot avea
eventuale efecte daunatoare care duc fie la pierderi de
ordin monetar, fie la esecul politicii publice.



Grupare riscuri si incertitudini

Tipuri si caracteristici:

Riscurile politice sau incertitudinile presupun schimbari frecvente
ale Guvernului sau ale politicii Guvernului.

Riscurile privind sanatatea publica sau incertitudinile se refera la
epidemii neprevazute de boli infectioase.

Riscurile economice si incertitudinile presupun schimbari ale
mediului extern, aparitia unor dezechilibre pe piata.

Riscurile privind bugetul public cuprind cheltuieli neprevazute care
pot decurge din sanctiunile impuse de obligatii internationale,
imposibilitatea de a rambursa un credit.

Riscurile privind protectia mediului si incertitudinile presupun
evenimente neprevazute de tipul poluarilor accidentale sau al
calamitatilor naturale, cum ar fi un cutremur.

Riscurile tehnologice presupun defectiuni ale unui sistem
informatic, accidente industriale cauzate de o defectiune tehnica.



Definitii

* Riscul este definit ca variatia eventualelor
rezultate, variatie careia i se poate asocia o
probabilitate.

* Incertitudinea consta in lipsa de cunostinte
privind distributia probabilitatii evenimentelor
sau rezultatelor viitoare.

e Probabilitatea este definita ca valoarea
statistica ce caracterizeaza posibilitatea ca un
eveniment sa se produca.



Analiza de risc

* Analiza de risc este o tehnica de identificare si evaluare a factorilor care pot afecta
reusita unei politici publice in ceea ce priveste atingerea scopurilor acesteia.

* Nudoar pentru a evalua alternativele de politici publice, ci si pentru a defini
masurile preventive de reducere a probabilitatii ca acesti factori sa apara

Se poate exprima cu ajutorul formulei:

Risc = (probabilitatea ca un eveniment sa se produca) * (consecintele in cazul in care
se produce)

* identificarea riscurilor se concentreaza pe masurarea a doua cantitati aferente
riscului, nivelului potentialelor pierderi si probabilitatea ca pierderea sa apara.

 Tn cazul riscurilor care implica bunuri ce pot fi comercializate, probabilitatile si
consecintele privind rezultatele negative sunt deja reflectate in pretul pietei.

 De exemplu, pretul caselor din zonele care pot fi afectate de inundatii este mai mic
decat pretul caselor care nu sunt afectate de inundatii (ceilalti factorii fiind egali).
Prin urmare, riscul este deja inclus in pretul casei. Cu toate acestea, nu toate
efectele secundare constau in preturile de pe piata sau in produse ce pot fi
comercializate. Politicile publice presupun in mare parte riscuri care se refera la
bunuri care nu pot fi comercializate, pentru care probabilitatea ca fiecare
eveniment sau consecinta sa apara trebuie sa fie cuantificata separat.



Principalii pasi ai analizei de risc

Pasul 1. Identificarea probabilitatilor de aparitie a riscurilor in analiza de risc

Metoda cel mai des folosita pentru calcularea probabilitatilor consta in analiza
incidentei istorice sau anterioare a acestui tip de eveniment cu ajutorul metodelor
cantitative si calitative.

Exemplu: Prognozarea riscului plecand de la date istorice (anterioare)

Sa luam in considerare un caz de calculare a probabilitatii accidentelor mortale in
Franta. Datele istorice ne arata ca in ultimii cativa ani, aproximativ 3.000 de
persoane, in medie, au decedat in Franta in urma unui accident de masina. Putem
presupune in mod rezonabil ca stilul de a conduce si conditiile de trafic din Franta
nu se vor schimba considerabil pe termen mediu. Prin urmare, se poate estima ca
pe viitor se vor inregistra aproximativ 3.000 de decese cauzate de accidentele de
circulatie. Dat fiind ca populatia Frantei este de aproximativ 60 de milioane, avem:
Probabilitatea decesului = numar de persoane care decedeaza / populatia totala
Probabilitatea decesului in urma unui accident de circulatie = 3.000/60.000.000 =

0,0005

Probabilitatea ca un anumit eveniment sa se produca = numarul de evenimente
de acel tip care se produc / numarul total al tuturor evenimentelor posibile



Pasul 2. Masurarea consecintelor unui risc

» Acelasi factor de risc poate avea impacturi diferite sau complet
opuse asupra rezultatelor activitatii sau politicii publice. De
exemplu, o vara secetoasa poate duce la o recolta mai mica de
cereale, dar in acelasi timp poate imbunatati conditiile de recoltare,
ducand astfel la reducerea costurilor de recoltare si uscare a
cerealelor.

 Metodele de caracterizare a costurilor pot fi folosite pentru a
caracteriza valoarea monetara a consecintelor negative. Aceste
metode depind foarte mult de riscurile principale si de consecintele
acestora, care pot fi tangibile sau intangibile.

Exemplu - metodele descrise la evaluarea beneficiilor aduse de lac cu
ajutorul metodei de stabilire a disponibilitatii de a plati se pot aplica
la evaluarea costurilor unei eventuale poluari accidentale a lacului.



Pasul 3 : Evaluarea riscurilor

Identificarea acelor zone de risc pentru evaluarea riscurilor. Prima zona este zona
sigurd, in care nu se preconizeaza nici o pierdere. Aceasta este o situatie aproape
imposibila in viata reala. Cea de-a doua zona este zona cu risc acceptabil, in care
alternativa de a fi evaluat pare a fi utila fiindca beneficiile calculate depasesc
pierderile. Tehnologiile ale caror riscuri se incadreaza sub acest nivel pot fi folosite
in afaceri, fara a ne mai preocupa de riscurile pe care le prezinta pentru ceilalti.

Pentru cei care formuleaza politicile publice, identificarea unui nivel de risc
acceptabil ar insemna implementarea politicii publice fara niciun rezultat
neprevazut si fara a fi nevoie sa se ia decizii politice referitoare la un anumit caz.

Zona cu risc critic, in care pot aparea pierderi care sa depaseasca beneficiile
preconizate. Nu este rentabil sa desfasori o activitate de afaceri intr-o astfel de
situatie, iar in ceea ce priveste sectorul public, un astfel de caz trebuie studiat cu
mare atentie, luandu-se in considerare o eventuala crestere a beneficiilor pe
termen lung.

Tn zona cu risc catastrofal, pierderile depasesc nivelul critic si, la o valoare maxima
a acestora, pot depasi chiar si valoarea bunurilor tangibile ale unei companii.



Pasul 4 : Gestionarea neutralizarii riscului

Pierderile cauzate de diverse riscuri difera; prin urmare, este
necesara luarea deciziei de gestionare a neutralizarii riscurilor.

Mecanismele de neutralizare a riscurilor trebuie create in functie de
situatia de risc. Intregul set general de masuri pentru combaterea
p05|b|IeIor consecinte ale unui risc potential se imparte, de regula,

in doua grupuri:

Masuri preventive - pentru a preveni posibilele pierderi, masurile
preventive pot cuprinde masuri administrative sau represive.

De exemplu, riscul decesului intr-un accident de circulatie poate fi

redus prin introducerea unor masuri mai stricte pentru pedepsirea
celor care incalca regulile de circulatie.

Masuri de compensare - pentru a compensa efectele adverse in
cazul acelor membri ai societatii care au fost afectati in mod
negativ. Exemplele de masuri de compensare includ acorduri de
grupare a riscurilor (asigurari), instituirea unor fonduri de rezerve.



Analiza senzitivitatii

* Analiza de senzitivitate este 0 metoda in care evenimentele
incerte sunt analizate prin analiza cost-beneficiu, schimband
parametrii initiali care reflecta acel eveniment incert si stabilind cat

de sensibile sunt beneficiile si costurile la modificarea acestor
parametri.

De exemplu, sa luam in considerare o initiativa de politici publice care
presupune renovarea scolilor publice. Este aproape imposibil sa
asociem o anumita probabilitate cazului in care costurile de
constructie ar creste in urmatorii doi ani. Totusi, la realizarea
analizei cost-beneficiu este util sa studiem cum ar fi afectate
beneficiile nete in cazul in care costurile de constructie ar creste cu
10% (sau orice alta valoare care ar putea aparea in viitor).

Astfel, in cazurile in care exista posibilitatea ca respectivele costuri de
constructie sa creasca, este util sa calculam in ce masura
modificarea costurilor afecteaza nivelul beneficiilor nete.



Analiza senzitivitatii (2)

La modul general, analiza de senzitivitate se poate aplica si pentru a
studia adecvarea unei alternative de politici publice propuse in
cadrul analizei cost-beneficiu prin luarea in considerare a oricaror
schimbari ale valorilor parametrilor, inclusiv, de exemplu, calcularea
senzitivitatii beneficiilor nete la diferite rate de actualizare.

Mai mult, analiza de senzitivitate se poate folosi in cazurile in care
indicatorii cantitativi care descriu alternativa (de ex. VAN) au fost
obtinuti ca rezultat ale analizei cost- beneficiu.

Pe parcursul analizei, se impune modificarea unor factori precum
ciclul de viata al proiectului (perioada de timp in care vor fi primite
beneficiile) sau rata de actualizare.

Cu ajutorul analizei de senzitivitate se pot determina acele puncte
de transfer — valori critice ale parametrilor la care beneficiile
pozitive sunt inlocuite de beneficii negative, si invers.



Folosirea scenariilor

Metoda utila atat pentru evaluarea alternativelor, cat si pentru prezentarea
rezultatelor analizei.

Prezinta, sub forma unei naratiuni, desfasurarea evenimentelor, reactii ale
actorilor-cheie sl consecintele — inclusiv costurile si beneficiile masurabile, precum
si modificarile intangibile.

Tn analiza de senzitivitate fiecare eveniment incert a fost studiat independent fat3
de celelalte. Analiza pe baza de scenarii se bazeaza pe ipoteza ca factorii care
afecteaza rezultatele unei politici publice nu actioneaza independent.

EXEMPLU -o politica publica privind renovarea scolilor publice. Analiza de senzitivitate

s-a efectuat pentru a vedea cat de sensibile sunt beneficiile nete la modificari ale
costurilor de constructie. Totusi, daca respectivele costuri de constructie cresc,
este posibil ca si alte costuri de implementare a politicii publice respective sa
creasca. Prin urmare, analiza pe baza de scenarii va studia modul in care se
schimba beneficiile nete in urma cresterii costurilor de constructie, a manoperei, a
altor materiale.

Tn general, analiza de senzitivitate presupune impdrtirea eventualelor evenimente
viitoare in cel mai bun, cel mai rau si cel mai probabil scenariu.

Scenariul pentru cel mai bun caz se bazeaza pe cea mai mica valoare estimata
pentru evenimentele negative si cea mai optimista valoare estimata pentru
beneficii.

Scenariul pentru cel mai rau caz se bazeaza pe cele mai pesimiste estimari pentru
evenimentele negative si pentru beneficii.



